
Brukerveiledning for forenklet melding 
 

1. Trykk på Ny melding 

 

 
 

2. Fyll ut Premelding 

NB! Registrerer du inn målernummer her blir innfyllingen av resten av meldingen enklere. 

 

 



3. Fyll ut Følgende felter under Anlegg 

 

 
 

4. Trykk på Åpne kart 

 

 

  



5. Finn nødvendig informasjon i kart 

Trykk på  

Trykk på kartet kartet og marker det du vil ha informasjon om. 

NB! Dersom du ikke har målernummeret fra før kan du finne det her. 

 

 
 

6. Dersom du ikke har lagt inn målernummer i premeldingen må du nå søke opp anlegget 

Trykk på: Søk Anlegg 

 
 

  



7. Legg inn Målernummer eller Installasjonsnummer + Anleggsnummer 

Trykk på: Søk 

 

 
 

8. Trykk på:  slik at du får en sort prikk inni  

 

 
 

9.  Trykk på: Hent valgt anlegg 

 

 

  



10. Trykk på: Redigere 

 

  



11. Sjekk at Nettkunde feltene er korrekt utfylt, de som er røde er MÅ felt. Ved feil, fyll ut riktig 

 

 
 

  



12. Fyll ut tekniske data 

• Fyll ut: Feltene for Overbelastningsvern (OV) og Målervern 

• Fyll ut: Antatt ferdigdato 

• Kryss av Ja/Nei på spørsmålet: Ønskes kortslutningssikring i stolpe? Dersom du fjerner gammel 

inntakssikring (KV) på inntak forsynt fra luftstrekk, må det opp KV i stolpe. 

• Kryss av for hvilket arbeid du ønsker utført. NB! Du kan krysse av flere ruter ved behov. 

• NB! Feltet med tilleggsopplysninger skal kun fylles ut om du skal ha assistanse fra Lyse Elnett. 

Har du kun krysset av for ett eller flere av valgene under, må du ikke bruke 

tilleggsopplysningsfeltet: 

- Nei for ønskes kortslutningsvern i stolpe 

- 1a Flytte/arbeide på måler/målersløyfe OV < 80 A 

- 3 Bytte OV/MV likt mot lik (samme Ampere) 

- 4a Midlertidig utkobling i kabelskap 

Med kun disse avkryssingene i meldingen blir ikke tilleggsopplysninger lest på grunn av at 

meldingen behandles automatisk. 

NB! Avkryssingene 1a, 3 og 4a kan kun brukes av installatører som er godkjent for selvbetjening. 

 



13. Utfylling i ferdigmelding 

• Fyll ut: Kontaktperson navn og Kontaktperson mobil 

• Ikke skriv noe inn i merknadsfeltet under ferdigmelding, dette vil ikke bli lest. 

 

 
 

14. Trykk på: Send forhåndsmelding 

 

 
 

  



15. Når meldingen er godkjent av Lyse Elnett må du ALLTID sjekke merknadsfeltet under 

Tilbakemelding fra nettselskap. Her vil du få info om det er gateway måler som må byttes, om du 

bare kan starte på arbeidet og info om ordrenummer + kontaktinfo når du må ha assistanse fra 

Lyse Elnett. 

 
16.  Dersom du må bytte måler finner du mer info om hvordan dette gjøres i «Brukerveiledning 

Montørapp» på nettsiden vår. 

 

 

 


